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《沈阳市长期护理保险失能等级评估管理实

施细则（试行）》的图示解读





为规范沈阳市长期护理保险（以下简称“长护险”）

失能等级评估工作，保障参保人合法权益，依据国家、

省市相关文件要求，结合沈阳市实际，经广泛收集各

方意见和建议，最终形成了《沈阳市长期护理保险失

能等级评估管理实施细则（试行）》（沈医保发

〔2025〕51号）





本细则共八章四十七条：

第一章  总  则

第二章  定点评估机构

第三章  定点评估机构运行管理

第四章  评估人员

第五章  评估流程

第六章  评估类型

第七章  考核与监督

第八章  附  则



二、核心政策要点解读

       失能等级评估结论是长护险基金支付
待遇的必要依据。评估工作应遵循公平公
开、科学规范、权责明晰、高效便民原则
，确保评估结论客观公正。

总则



二、核心政策要点解读

     长护险失能等级评估机构实行定点管理
，按照国家有关要求，我市独立的评估机
构为承担基本公共卫生服务职能的医疗机
构和社会化评估机构。社会化评估机构需
运行3个月以上，有固定办公场所及适配软
硬件设备，具备使用全国统一的医疗保障
信息平台长护险相关功能条件，能够建立
“一人一档”和信息安全等管理制度，接
受医保部门全程监督。

定点评
估机构
及运行
管理



二、核心政策要点解读

     评估人员分为评估员和评估专家。评估员负责
信息采集与协助现场评估；评估专家负责现场评
估、出具结论及开展复评工作。评估员需具备相
关专业背景且从业2年以上，经规范化培训合格，
无不良信用记录；评估专家在评估员条件基础上
，需具备相关领域中级及以上职称，年龄可放宽
至65岁。
医疗保障经办机构负责建立评估人员库，制定入
库、考核、退出管理办法，实施动态管理。

评估人员



二、核心政策要点解读

     评估流程主要包括评估申请、受理审核、现场
评估、提出结论、公示与送达等环节。申请人通
过线上或线下渠道向第三方机构提交申请表、身
份证件、病历等材料，第三方机构经审核通过后
，开展现场评估，初评至少2名评估人员参与（含
1名专家），全程录音录像。第三方机构长护专员
须监督评估过程，并在评估结论书上签字。参保
人员的监护人或委托代理人需在场确认。符合待
遇条件的公示并送达结论书。

评估流程
及评估类

型



二、核心政策要点解读

        评估类型包括初次评估、定期评
估（结论有效期届满前60天）、状态
变更评估（失能状态变化且距上一次
评估满6个月）、争议复评、稽核复
评。复评结论为最终结论。

评估流程
及评估类

型



二、核心政策要点解读

        建立失能等级评估费用分担机制。初
次评估、定期评估、状态变更评估通过的
，评估费用由基金支付。未通过的，由参
保人或申请人承担。参保人员申请争议复
评的，复评结论与初次评估结论一致的，
复评费用由参保人员或者其监护人、委托
代理人承担；不一致的，复评费用由初次
评估机构承担，相关初评费用应由基金支
出退还给个人。稽核复评费用原则上由长
护险基金支付。

评估流程
及评估类

型



二、核心政策要点解读

        医疗保障经办机构应对定点评估
机构开展考核，考核结果与质量保证
金返还挂钩，并实行动态管理机制。

考核



二、核心政策要点解读

     一是第三方经办机构监督。应对享受长
护险待遇人员的失能程度和生存状况等情
况进行核查，可通过线上或线下等方式抽
查，原则上评估后12个月内实现全覆盖。
其中从初评通过的失能人员中，分别抽取
不少于30%比例的居家护理和机构护理人
员，开展线下抽查。

监督



二、核心政策要点解读

       二是医疗保障经办机构履约管理。组
织对定点评估机构和评估人员进行履约管
理。发现违约行为的，应当按照评估服务
协议及时处理。

监督



二、核心政策要点解读

       三是医疗保障行政部门监督。可通过
实地检查、抽查、智能监控等方式，对定
点评估机构评估行为和协议履行情况等进
行监督，对医疗保障经办机构工作进行指
导和监督。发现定点评估机构存在违约情
形的，应当及时责令医疗保障经办机构按
照评估服务协议处理。属于法律、法规和
规章规定范畴的，依法给予行政处罚。涉
嫌违法犯罪的，依法移送司法机关处理。

监督



二、核心政策要点解读

       四是社会监督。通过满意度调查、第
三方评价、聘请社会监督员等方式对定点
评估机构进行社会监督，畅通投诉举报渠
道，及时发现问题并进行处理。

监督



二、核心政策要点解读

       五是行业监督。卫健部门要加强对承
担评估工作的医疗机构和从事评估工作的
医护人员的行业管理，发挥联合惩戒作用
，推动评估工作规范有序。

监督



二、核心政策要点解读

       六是自我管理。点评估机构应建立内
控管理机制，定期开展自查工作。要强化
对评估相关人员的管理，规范其服务行为
，切实承担管理责任。

监督
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